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Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») определяет порядок 
обработки и защиты информации о физических лицах (далее — «Пользователи»), которая 
может быть получена Администрацией сайта https://ak-el.ru (далее — «Сайт») при 
использовании Пользователями сервисов Сайта. 

Администрация Сайта уделяет особое внимание защите персональных данных и 
соблюдает требования законодательства Российской Федерации в этой области. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая Политика разработана в соответствии с Конституцией РФ, Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Федеральным законом от 
27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 
информации», а также иными нормативно-правовыми актами РФ в области 
персональных данных. 

1.2. Использование Пользователем Сайта означает безоговорочное согласие с настоящей 
Политикой и условиями обработки его персональных данных. В случае несогласия с 
этими условиями Пользователь должен воздержаться от использования Сайта. 

1.3. Настоящая Политика применяется ко всем персональным данным, которые 
Администрация Сайта может получить о Пользователе во время использования им Сайта. 

1.4. В настоящей Политике используются следующие термины: 

• Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных 
данных). 

• Оператор персональных данных — лицо, самостоятельно или совместно с 
другими лицами организующее и осуществляющее обработку персональных 
данных (Администрация Сайта). 

• Обработка персональных данных — любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых с 
использованием средств автоматизации или без их использования. 

• Пользователь — лицо, использующее Сайт. 
• Конфиденциальность персональных данных — обязательное для соблюдения 

оператором или иным получившим доступ к персональным данным лицом 
требование не допускать их распространения без согласия субъекта персональных 
данных или наличия иного законного основания. 
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1.5. Администрация Сайта вправе вносить изменения в настоящую Политику без 
предварительного уведомления Пользователя. Новая редакция вступает в силу с момента 
её опубликования на Сайте, если иное не предусмотрено текстом Политики. 

2. СОСТАВ ОБРАБАТЫВАЕМОЙ ИНФОРМАЦИИ 

2.1. Персональные данные, которые Пользователь предоставляет о себе самостоятельно 
при заполнении форм на Сайте, включая, но не ограничиваясь: 

• фамилия, имя, отчество (при наличии); 
• контактный телефон; 
• адрес электронной почты; 
• наименование организации (для юридических лиц); 
• иные данные, которые Пользователь добровольно указывает в формах связи или 

при регистрации. 

2.2. Данные, которые передаются автоматически в процессе использования Сайта: 

• сведения об устройстве (тип, модель, операционная система, разрешение экрана); 
• IP-адрес; 
• сведения о браузере; 
• файлы cookie; 
• данные о посещённых страницах, переходах, времени на Сайте; 
• иная техническая информация. 

2.3. Обработка специальных категорий персональных данных (расовая, национальная 
принадлежность, политические взгляды, религиозные убеждения, состояние здоровья, 
интимная жизнь) Администрацией Сайта не осуществляется. 

3. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ И ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ 

3.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: 

• Конституция РФ; 
• Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
• Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»; 
• Согласие Пользователя на обработку персональных данных; 
• договоры, заключаемые между Администрацией Сайта и Пользователем 

(публичная оферта); 
• иные законные основания. 

3.2. Персональные данные Пользователя обрабатываются в следующих целях: 

• предоставление Пользователю информации о товарах, услугах, акциях и 
специальных предложениях; 

• осуществление обратной связи с Пользователем, включая обработку заявок и 
запросов; 



• предоставление доступа к персонализированным ресурсам Сайта (личный 
кабинет); 

• улучшение качества работы Сайта, его удобства и функциональности; 
• проведение статистических и маркетинговых исследований; 
• исполнение требований законодательства Российской Федерации. 

4. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств 
автоматизации и без их использования (смешанная обработка). 

4.2. Администрация Сайта обрабатывает персональные данные Пользователя только при 
наличии согласия Пользователя. Согласие считается предоставленным в момент: 

• проставления отметки о согласии с настоящей Политикой в формах на Сайте; 
• отправки любой формы на Сайте; 
• регистрации на Сайте; 
• продолжения использования Сайта после ознакомления с Политикой. 

4.3. Администрация Сайта принимает необходимые правовые, организационные и 
технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного 
доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 
распространения, а также от иных неправомерных действий. 

4.4. Администрация Сайта вправе передавать персональные данные Пользователя 
третьим лицам в следующих случаях: 

• Пользователь выразил согласие на такие действия; 
• передача необходима для оказания Пользователю услуг (например, курьерским 

службам, операторам связи, платёжным сервисам); 
• передача предусмотрена законодательством РФ; 
• передача происходит в рамках продажи или иной передачи бизнеса (при этом к 

приобретателю переходят все обязательства по соблюдению условий настоящей 
Политики). 

4.5. При обработке персональных данных Администрация Сайта руководствуется 
принципами законности, справедливости, соразмерности целям обработки, а также 
точности и достаточности обрабатываемых данных. 

4.6. Хранение персональных данных осуществляется в срок, необходимый для 
достижения целей обработки, либо в срок, установленный действующим 
законодательством РФ. По достижении целей обработки или при утрате необходимости в 
достижении целей персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию. 

5. ФАЙЛЫ COOKIE И СЧЁТЧИКИ 

5.1. Сайт использует файлы cookie для обеспечения корректной работы, улучшения 
пользовательского опыта, анализа поведения пользователей и показа релевантной 
рекламы. 



5.2. Пользователь может в любой момент отключить использование файлов cookie в 
настройках браузера. Однако это может привести к некорректной работе отдельных 
функций Сайта. 

5.3. На Сайте могут использоваться сторонние сервисы аналитики (например, 
Яндекс.Метрика, Google Analytics), которые могут собирать обезличенные статистические 
данные о посещениях. Правила обработки таких данных определяются 
соответствующими политиками этих сервисов. 

6. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ КАК СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

6.1. Пользователь вправе: 

• получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, и 
разъяснения по вопросам обработки; 

• требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или 
уничтожения, если данные являются неполными, устаревшими, неточными или 
обрабатываются с нарушением законодательства; 

• отозвать согласие на обработку персональных данных в любое время путём 
направления соответствующего заявления на адрес электронной почты или 
почтовый адрес, указанный в разделе «Контакты» Сайта; 

• обжаловать действия или бездействие Администрации Сайта в уполномоченный 
орган по защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в 
судебном порядке. 

7. ОБЯЗАННОСТИ АДМИНИСТРАЦИИ САЙТА 

7.1. Администрация Сайта обязана: 

• соблюдать требования законодательства РФ в области персональных данных; 
• обеспечивать конфиденциальность персональных данных; 
• принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения 

обязательств, предусмотренных настоящей Политикой; 
• не раскрывать третьим лицам персональные данные Пользователя без его 

согласия, за исключением случаев, предусмотренных законодательством и 
настоящей Политикой. 

8. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

8.1. Администрация Сайта принимает технические и организационные меры для защиты 
персональных данных, включая: 

• использование защищённых каналов связи (HTTPS); 
• ограничение доступа к персональным данным уполномоченных сотрудников; 
• антивирусную защиту и регулярное обновление программного обеспечения; 
• резервное копирование баз данных; 
• иные меры, предусмотренные законодательством. 



8.2. Несмотря на предпринимаемые меры, Администрация Сайта не может гарантировать 
абсолютную безопасность информации при передаче через интернет, в связи с чем 
Пользователь осуществляет передачу данных на свой риск. 

9. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

9.1. Администрация Сайта не осуществляет трансграничную передачу персональных 
данных, за исключением случаев, когда это необходимо для оказания услуг Пользователю 
(например, использование облачных сервисов) и при условии, что в стране назначения 
обеспечивается адекватная защита прав субъектов персональных данных. 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1. Настоящая Политика является неотъемлемой частью Соглашения об использовании 
Сайта, размещённого по адресу https://ak-el.ru/agreement (или в соответствующем 
разделе Сайта). 

10.2. По всем вопросам, связанным с настоящей Политикой, Пользователь может 
обратиться к Администрации Сайта: 

• по электронной почте: inf@ak-el.ru; 
• через форму обратной связи на Сайте; 
• по почтовому адресу: 107076, город Москва, переулок Колодезный, дом 3, стр. 4, 

помещение 408. 

10.3. Актуальная редакция Политики всегда доступна на Сайте. Администрация Сайта 
рекомендует Пользователям регулярно просматривать текст Политики. 

https://ak-el.ru/agreement
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